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ゴールデンウイーク中の新型コロナウイルスに関する 
相談窓口対応について 

 

今般の新型コロナウイルス感染症により、被害・影響を受けられた皆さまに心よりお見舞い申し上げます。 

株式会社SBJ銀行（本店:東京都港区、代表取締役社長:富屋 誠一郎）は、企業経営や資金繰り

など、影響を受けられているお客さまからのご相談対応を、ゴールデンウイーク（以下 GW）中も下記の通り

実施しますので、お知らせいたします。 

 

記 

 

【GW特別相談窓口】 

1. 実施日 

2020 年 5 月 2日（土）・3日（日）・4日（月）・5日（火）・6日（水） 

 

2. ご相談方法（お電話もしくはご来店のいずれかをお選びください） 

① ご来店によるご相談 

東京本店営業部（店舗情報はこちら） 10 時 00分～15時 00分 

② お電話によるご相談 

03-4530-0657 10 時 00分～15時 00分 

※上記以外の営業店・ローンセンターでは、GW中の相談窓口対応の実施予定はございません。 

 

 

なお、当行ホームページでも引き続き随時ご相談を受け付けております（受付時間：24時間 365日）。 

下記リンクよりご利用ください。 

 

 【新型コロナウィルスの影響等によるお取引のご相談窓口（金融円滑化窓口）】  

https://www.sbjbank.co.jp/contact/#helpdesk 

以上 

 

◆本件についてのお問い合わせ先◆ 

SBJ 銀行 経営企画グループ 経営企画チーム 

TEL: 03-4530-0507 

《受付時間》 平日 9：00～17：00 

http://www.sbjbank.co.jp/shoplist/
https://www.sbjbank.co.jp/form/contact/helpdesk.html

