
１．支店窓口および両替所の営業時間

２．提携金融機関ATMでの当行キャッシュカードご利用時間

※ ATM設置先の都合により、上記営業時間と異なる場合がございます。

３．SBJダイレクト（インターネットバンキング・スマートフォンバンキング）ご利用時間

※ 当日付の他行振込受付は、銀行営業日21時までとなります。21時以降および銀行休業日に受付けた他行宛振込は、翌営業日付の取扱いとなります。
※ テレホンバンキングの自動音声サービスは、年末年始期間中も終日0:05～23:50の間でご利用いただけます。オペレーターによるサービスは、12/29(土)～1/3(木)の間はご利用いただけません。
※ キャッシュカードや通帳等の紛失・盗難のご連絡につきましては、年末年始期間中もお電話で24時間受付けております。
※ 外貨宅配サービスの12/28(金)午後～1/3(木)までのお申込み分につきましては、1/4(金)以降の発送となります。　
※ モバイルアプリのご利用内容・ご利用時間はスマートフォンバンキングに準じます。　一部モバイルアプリ、スマートフォンバンキングではお取扱いしていないサービスがございます。
※ S-セレクトローンの12/29(土)午後～1/3(木)までのお申込み分につきましては、1/4(金)以降審査開始となります。

４．LINE Pay外貨両替ご利用時間

※ 宅配サービス(※1)をお申込みいただいた場合、12/28(金)～1/3(木)までのお申込み分につきましては、1/4(金)以降の発送となりますのでご了承ください。

    1/4(金)以降のお申込み分につきましては、通常通り、お申込みの翌営業日に発送いたします（1/4(金)のお申込み分は、1/7(月)の発送予定となります）。

※ 空港受取サービス(※2)をお申込みいただいた場合、12/28日(金)～12/31(月)までのお申込み分につきましては、1/5(土)以降お受取りが可能となりますのでご了承ください。 

　   1/1(火)以降のお申込み分につきましては、通常通り、両替申請の4日後からお受取りが可能です。

　 （※1）宅配サービス：ご自宅、お勤め先、または郵便局（成田空港第1・第2ターミナル、関西国際空港）でのお受取り　　（※2）空港受取サービス：上記1に記載の当行両替所でのお受取り 【2018年12月18日】
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